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Regio Amsterdam-Amstelland en Zaanstreek-Waterland

Juridische grondslag verwerking outcome-indicatoren

Resultaatgerichte inkoop jeugdhulp

Deze factsheet beoogt inzicht te geven in de juridische grondslag voor de verwerking van
outcome-gegevens door de gemeente. De gemeenten uit de regio’s Amsterdam-Amstelland
en Zaanstreek-Waterland werken sinds 2018 met resultaatgerichte inkoop voor de
jeugdhulp. Het verwerken van gegevens over resultaten van behandelingen stelt de
gemeente in staat om de jeugdhulp in samenwerking met aanbieders te verbeteren. De
zogeheten outcome-indicatoren die de gemeente gebruikt, zijn gebaseerd op de landelijk
aanbevolen outcome-indicatoren.

Grondslag verwerking outcome-indicatoren

De gemeente is op grond van artikel 2.6 lid 1 sub a Jeugdwet verantwoordelijk voor een
kwalitatief en kwantitatief toereikend aanbod van jeugdhulp. Het verwerken van outcome-
gegevens draagt bij aan het meten van de kwaliteit van het aanbod. Op 25 mei 2018 is door
het ministerie van VWS het standpunt ingenomen dat het verwerken van outcome-
indicatoren niet onder het regime van de artikelen 7.4.1 e.v. Jeugdwet valt, ofwel de
verwerkingsgrondslag voor beleidsinformatie, maar onder het regime van artikel 7.4.0
Jeugdwet. De gemeente mag op basis van artikel 7.4.0 lid 1 sub a (bijzondere)
persoonsgegevens verwerken voor zover deze noodzakelijk zijn voor ‘de toeleiding naar,
advisering over, bepaling van of het inzetten van een voorziening op het gebied van de
jeugdhulp’. Jeugdhulpaanbieders moeten op basis van lid 2 (bijzondere) persoonsgegevens
actief aan de gemeente verstrekken die voor de gemeente noodzakelijk zijn om
voorzieningen op het gebied van jeugdhulp adequaat te kunnen inzetten. Het kunnen sturen
op resultaat is noodzakelijk om adequaat te kunnen toeleiden naar, adviseren over of het
bepalen van een juiste inzet van jeugdhulpvoorzieningen. Dit artikel biedt derhalve een basis
voor het verwerken van outcome-indicatoren. Lid 5 bepaalt weliswaar dat er bij ministeriéle
regeling zal worden bepaald tot welke gegevens bovenstaande bevoegdheden/plichten zich
uitstrekken en voor welke doelen de gemeente deze gegevens mag gebruiken, maar de
regeling bepaalt vooralsnog alleen welke gegevens er verwerkt mogen worden i.h.k.v.
financiéle afwikkeling en controle van declaraties, fraudebestrijding en materiéle controle.
Op basis van het voorgaande worden de outcome-gegevens doelrealisatie,
cliénttevredenheid, indicaties en evaluatie perspectiefplan gebaseerd op art. 6 lid 1 sub c
AVG (wettelijke plicht) jo. art. 2.6 lid 1 jo. 7.4.0 lid 1 sub a Jeugdwet.

Wijze van verwerking

Om te borgen dat de gegevens zorgvuldig worden verwerkt en uitsluitend geanonimiseerd
en geaggregeerd worden gepresenteerd, worden alle gegevens door een externe Trusted
Third Party (TTP) gepseudonimiseerd zodat de gemeente niet de beschikking heeft over de
persoonsgegevens. Deze gegevens worden via een beveiligde verbinding aan de gemeente
beschikbaar gesteld voor verwerking in een afgeschermde en veilige omgeving. Nadat de
verwerking heeft plaatsgevonden, worden de oorspronkelijke gegevens in de aanlevering
vanuit de TTP vernietigd. De output die deze verwerking tot stand brengt, wordt alleen
geanonimiseerd beschikbaar gesteld op geaggregeerd niveau en alleen voor medewerkers
en doeleinden conform de doelbinding waarvoor de gemeente deze gegevens heeft
ontvangen in combinatie met de geldende privacy wet- en regelgeving.
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